
FORMULARIO DE DESISTIMIENTO 

(Este documento solo debe cumplimentarse y enviarse si desea desistir del contrato) 

Asunto: Desistimiento del contrato 

En: ............................................................................., a ............. / ............... / ............. 

 

A la atención de: Oliver del Pino - Joyería - Relojería – Taller, 

 

Datos del consumidor: 

Nombre completo: ................................................................................................................................................ 

DNI/NIF/NIE/Pasaporte (adjuntar copia): ............................................................................................................ 

Dirección: ............................................................................................................................................................... 

Ciudad: ................................................................................................................................................................... 

Código Postal: ........................................................................................................................................................ 

Teléfono: ................................................................................................................................................................ 

Correo electrónico: ............................................................................................................................................... 

 

Por medio de la presente, comunico mi voluntad de DESISTIR del contrato de venta de los siguientes 

bienes o productos: 

Tipo de productos y descripción: ........................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................. 

Fecha de realización o suscripción del pedido: .................................................................................................. 

Firma: ..................................................................................................................................................................... 

 

Derecho de desistimiento 

El consumidor tiene derecho a desistir del contrato en un plazo de 14 días naturales sin necesidad de 

justificar su decisión. 

El plazo comenzará a contar desde: 

• La fecha de celebración del contrato. 

• La fecha en que usted o un tercero autorizado por usted (distinto del transportista) 

recibió los bienes. 

• En caso de pedidos con múltiples artículos entregados por separado, la fecha en que se 

recibió el último de los bienes. 

Para ejercer este derecho dentro del plazo establecido, basta con que la notificación de desistimiento 

sea enviada antes de su vencimiento. 

Puede utilizar este modelo de formulario, aunque su uso no es obligatorio. También tiene la opción de 

cumplimentar y enviar electrónicamente el formulario de desistimiento o cualquier otra declaración 

inequívoca a través del sitio web o a través del correo info@joyeriaoliverdelpino.com. 


